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Servicio Nacional de Aduanas
Subdirección Técnica

Departamento Técnico, Unidad de Valoración y Origen

FORMULARIO V-01: INSTRUCCIONES DE LLENADO

SOLICITUD VALOR VEHICULOS MOTORIZADOS
CONCEPTO

Es aquel requerido por un usuario interno (funcionario del Servicio) o por un usuario externo (persona natural o jurídica), con motivo de la internación al país de vehículos motorizados, nuevos o usados y que no cuentan con la acreditación del valor pagado o que, al contar con dicho valor, se dude del monto informado al Servicio. Estos pueden ser clasificados en:

a) automóviles.

b) camiones.

c) vehículos de uso especial.

d) otros no comprendidos en las clasificaciones anteriores.

CAMPOS DEL FORMULARIO 

1. Nombre o razón social: apellidos paterno, materno y nombres en caso de persona natural (usuario externo o funcionario) y nombre empresa o institución, en caso de persona jurídica.

2. Rut: número de rol único tributario asignado por RCeI, el SII o número de pasaporte (en el caso de extranjeros).

3. Domicilio: nombre de la avenida o calle, número y ciudad de residencia legal.

4. Correo electrónico: e-mail de contacto (puede ser más de uno).
5. Fono(s) de contacto: fono(s) particular o de la empresa, señalando código de área.

6. Motivo del requerimiento de valor: breve descripción del vehiculo motorizado solicitado para valorar, señalando claramente los motivos del requerimiento y otros antecedentes que no contemple el recuadro relativo a la descripción de este.

6.1 Origen: país de producción o de fabricación.

6.2 Procedencia: país de exportación o adquisición.

7. Descripción vehículo motorizado: indicar claramente la marca, modelo, VIN (Vehicle identification number) o número de serie, número de motor, estado (nuevo, usado, averiado, etc.), año del modelo, kilometraje (kilómetros, millas) y sus opcionales (aquellos que no contempla el modelo base), por ejemplo: aire acondicionado, GPS u otro, según el modelo. 
Otros datos: indicar aquellos datos que considere relevantes relativos al vehículo motorizado, como por ejemplo si cuenta con carro de arrastre, acoplado u otro complemento, con sus respectivas marcas y nº de identificación que posea, o que ha sido acondicionado para uso especial, etc.

En caso de solicitudes realizadas por un usuario externo (persona natural o jurídica), deberá presentar el formulario en Oficina de Partes de la Dirección Nacional, Dirección Regional o Administración de Aduana según corresponda, o bien podrá remitirlo vía correo electrónico a oficinapartesdna@aduana.cl. En caso de corresponder a una solicitud realizada por un funcionario, se deberá indicar en el correo electrónico el Departamento o Unidad a la que pertenece e IP de contacto.

Para trámite presencial deberá realizarlo igualmente en Oficina de Partes de la Dirección Nacional, Dirección Regional o Administración de Aduana según corresponda, en dos ejemplares, original para atender el requerimiento y copia timbrada recibido por la respectiva Oficina de Partes para el seguimiento por parte del usuario.

Instrucciones generales:

Este formulario, debe ser llenado con estricta sujeción a las instrucciones indicadas. Los errores, inexactitud, inadecuada información o la falta de ella, será fundamento para su rechazo, por lo que se recomienda velar por la calidad de la información proporcionada. En caso de contar con antecedentes complementarios como imágenes del vehículo, de su kilometraje, informes de daños o averías, entre otros, estos podrán ser presentados en adjunto al formulario, para su consideración. 
FORMULARIO V-02: INSTRUCCIONES DE LLENADO

SOLICITUD VALOR OTRAS MERCANCIAS (no vehículos)
CONCEPTO

Es aquel requerimiento de valor de cualquier otra mercancía que no sea vehículo motorizado, y que dada su naturaleza y/o cuantía, requiera determinación de valor para efectos de su importación al país. Lo anterior, en el contexto de la falta de acreditación del valor pagado o en caso de duda del valor informado por el usuario. 
Ejemplos: maquinaria, barcos, aparatos tecnológicos, etc.

CAMPOS DEL FORMULARIO

1. Nombre o razón social: apellido paterno, materno y nombres en caso de persona natural (usuario externo o funcionario) y nombre empresa o institución en caso de persona jurídica.

2. Rut: número de rol único tributario asignado por el RCeI, SII o número de pasaporte (en el caso de extranjeros).

3. Domicilio: nombre de la avenida o calle, número y ciudad de residencia legal.
4. Correo electrónico: e-mail de contacto (puede más de uno).
5. Fono(s) de contacto: fono(s) particular o de la empresa, señalando código de área.

6. Motivo del requerimiento de valor: breve descripción de la mercancía solicitada en valoración, señalando claramente motivos del requerimiento y otros antecedentes que no contemple el recuadro relativo a la descripción de esta.

6.1 Origen: país de producción o fabricación.

6.2 Procedencia: país de exportación o adquisición.

7. Descripción de la mercancía: nombre comercial o de fantasía del producto, nombre técnico, marca comercial, fabricante, naturaleza del producto (sólido, líquido o gaseoso), modelo, calidad (se define al pie del formulario), antigüedad o año de fabricación, horas de trabajo (cuando proceda), otros datos de relevancia relativos a la mercancía, como por ejemplo su reacondicionamiento. 
Finalidad/funcionalidad: breve descripción de la finalidad y funciones de la mercancía solicitada en valoración. 

En caso de solicitudes realizadas por un usuario externo (persona natural o jurídica), deberá presentar el formulario en Oficina de Partes de la Dirección Nacional, Dirección Regional o Administración de Aduana según corresponda, o bien podrá remitirlo vía correo electrónico a oficinapartesdna@aduana.cl. En caso de corresponder a una solicitud realizada por un funcionario, se deberá indicar en el correo electrónico el Departamento o Unidad a la que pertenece e IP de contacto.

Para trámite presencial deberá realizarlo igualmente en Oficina de Partes de la Dirección Nacional, Dirección Regional o Administración de Aduana según corresponda, en dos ejemplares, original para atender el requerimiento y copia timbrada recibido por la respectiva Oficina de Partes para el seguimiento por parte del usuario.

Instrucciones generales:

Este formulario, debe ser llenado con estricta sujeción a las instrucciones indicadas. Los errores, inexactitud, inadecuada información o la falta de ella, será fundamento para su rechazo, por lo que se recomienda velar por la calidad de la información proporcionada. En caso de contar con antecedentes complementarios como por ejemplo información relativa a la naturaleza de la mercancía (informe técnico), imágenes, informe de peritaje u otro, podrán ser presentados adjunto al formulario, para su consideración. 
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