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REF.: El Oficio Ordinario N° 523, de 09.06.2025, de la Direccién Regional de Aduana de San

Antonio.

El Oficio Ordinario N° 8.929, de 13.11.2023, de la Subdireccidn Juridica.

LEG.: Ordenanza de Aduanas.

Decreto N°1.114, de 1997, del Ministerio de Hacienda, reglamento para la Habilitacién y
Concesidn de los Recintos de Depdsito Aduanero y Almacenamiento de las Mercancias.

De: Subdirectora Juridica

A: Sra. Directora Nacional de Aduanas

Materia:

Se complementan los Informes Juridicos N° 6, de 2019; N° 8, de 2022; y N° 5, de 2024, en el
sentido de precisar que el cobro de tarifas por concepto de almacenaje debe suspenderse durante
los periodos en que las mercancias se encuentren en espera o sometidas al aforo, tratandose de
actuaciones de fiscalizacion dispuestas por el Servicio Nacional de Aduanas en ejercicio de sus
potestades legales. Dicha exencion se aplicara desde el momento de la seleccion de la mercancia
para el aforo y se extendera hasta el registro del resultado del aforo, ya sea en los sistemas o en el
documento de destinacién aduanera, o hasta que la mercancia quede en condiciones para su retiro
o disposicién al término de un procedimiento judicial, segin corresponda.

Antecedentes:

Mediante el Oficio Ordinario N° 523, de 09.06.2025, de la Direccién Regional de Aduana de San
Antonio, se solicitd, de conformidad con el numeral 7 del articulo 4° de la Ley Organica del Servicio
Nacional de Aduanas, que se interprete administrativamente sobre la aplicacién de la exencion del
cobro de almacenaje durante los periodos de realizacion de aforo de mercancias sujetas a control
aduanero, atendido lo instruido en el Oficio Ordinario N° 8.929, de 13.11.2023, de la Subdireccion
Juridica.

Consideraciones:

1.- Como cuestién preliminar, cabe hacer presente que por disposicion del articulo 34 de la
Ordenanza de Aduanas, toda mercancia introducida al territorio nacional debera ser presentada ante
la Aduana, y conforme al articulo 36 del mismo texto legal, por la sola presentacion de los
documentos a que se refieren los articulos 34 y 35 de la referida Ordenanza, se entiende que las
mercancias han sido presentadas ante el Servicio, y permaneceran "bajo su potestad’; segun
prescribe el articulo 44 del mismo cuerpo legal, hasta el momento de su retiro.

2.- Por su parte, el articulo 43 de la citada ley dispone que las mercancias introducidas al territorio
nacional deberan ser trasladadas y entregadas en un lugar habilitado, agregando en su articulo 55
que toda mercancia presentada a la Aduana permanecera en los recintos de depdsito aduanero
hasta el momento del retiro para su importacion, exportaciéon u otra destinacion aduanera. En los
mismos términos, el articulo 1° del Decreto de Hacienda N°1.114, de 01.10.1997, establece que:
"Toda mercancia presentada a la aduana permanecera en recinto de deposito aduanero hasta que
concluya la tramitacion de una destinacion aduanera respecto de ella, que permita su retiro”.

3.- Conforme a lo expuesto, la normativa es clara en orden a establecer las obligaciones a que estan
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sujetos los diversos actores intervinientes en la cadena logistica de comercio exterior, entre ellos los
consignatarios de las mercancias, a saber, entre otras, la de presentar las mercancias ante la
Aduana, en particular en los recintos de depdsito aduanero, si no han cursado una destinacion
suspensiva.

4.- A su turno, los almacenistas, en su calidad de depositarios de las mercancias, previo a que se
curse una destinacién definitiva que las ampare, tienen obligaciones precisas ante la Aduana, siendo
los articulos 55 y siguientes de la Ordenanza de Aduanas, como el citado Decreto N° 1.114, los
encargados de regular esta materia.

5.- En relacién con lo anterior, y como ya se enuncid, el articulo 55 de la Ordenanza de Aduanas,
dispone que: "Toda mercancia presentada a la Aduana permanecera en los recintos de deposito
aduanero hasta el momento del retiro para su importacion, exportacion u otra destinacion
aduanera”. A su vez, el articulo 56 de la Ordenanza de Aduanas, establece que la resolucion del
Director que disponga la habilitacién se inscribird en un registro de almacenistas, el cual tiene el
caracter de publico, y en él se anotaran los recintos en que cada almacenista esté ejerciendo su
giro, "los que serdn considerados zona primaria de jurisdiccion de la Aduana respectiva, para todos
los efectos legales y reglamentarios”. 1déntica norma se replica en el articulo 7° del citado Decreto
N° 1.114, al disponer que: "E/ recinto autorizado para operar como almacen extraportuario sera
considerado zona primaria de jurisdiccion de la aduana respectiva, para todos los efectos legales y
reglamentarios”.

6.- En este contexto, queda de manifiesto que los recintos habilitados constituyen zona primaria,
quedando las mercancias depositadas en ellos, sujetas a la potestad aduanera, hasta el momento
de su retiro, razén por la cual el Servicio Nacional de Aduanas podra ejercer -de manera plena- el
conjunto de atribuciones que el marco juridico vigente le otorga, para efectos de controlar el ingreso
y salida de mercancias hacia y desde el territorio nacional, para dar cumplimiento a las disposiciones
legales y reglamentarias que regulan las operaciones aduaneras.

7.- Ahora bien, el mencionado Decreto, define en su articulo 2°, letra d), Tarifa de Almacenaje como
las sumas que el consignante o consignatario de la mercancia debe pagar por la prestacion del
servicio de depdsito, teniendo a su vez como contrapartida lo establecido en su articulo 24, letra c),
que contempla entre las obligaciones que los almacenistas deben cumplir en el desempefio de sus
funciones, la de "Facilitar los espacios y las instalaciones que el Servicio Nacional de Aduanas,
Servicio Agricola y Ganadero y Servicio Nacional de Salud, requieran para un adecuado cumplimiento
de las funciones de fiscalizacion y control que la ley le encomienda”.

8.- En cuanto al aforo, el articulo 84 de la Ordenanza de Aduanas establece, en su inciso primero,
que aceptada a tramite la declaracién, el Servicio Nacional de Aduanas podra practicar las
operaciones de examen fisico, revision documental o aforo de las mercancias, con el objeto de
verificar la veracidad y exactitud de los datos declarados por el interesado.

Asimismo, conforme al inciso cuarto de la citada disposicién legal, el acto de aforo constituye una
operacién Unica que consiste en efectuar, en una misma actuacion, el examen fisico y la revision
documental, de manera que se compruebe la clasificacion arancelaria de las mercancias, su
valoracion, la determinacién de su origen, cuando corresponda, y los demas antecedentes necesarios
para fines de tributacién y fiscalizacion aduanera. En este sentido, el aforo integra en un solo
procedimiento actuaciones de verificacion material y documental, permitiendo al Servicio ejercer el
control que le compete en su calidad de érgano encargado de la recaudacion y resguardo de los
intereses fiscales.

Por su parte, el inciso quinto de la norma en anélisis dispone que las operaciones de examen fisico,
revision documental y aforo deberan ser realizadas exclusivamente por funcionarios aduaneros
especialmente facultados para tales efectos por la propia Ordenanza y sus reglamentos, pudiendo
zonas primarias de jurisdiccion como en aquellos recintos puestos, temporal
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la Ley Orgdnica del Servicio Nacional de Aduanas, que se interprete administrativamente sobre |a
aplicacion de la exencidn del cobro de almacenaje durante los periodos de realizacion de aforo de
mercancias sujetas a control aduanero, atendido lo instruido en el Oficio Ordinario N° 8.929, de
13.11.2023, de la Subdireccion Juridica.

10.- En este sentido, el citado Oficio Ordinario N° 8.929, dirigido a la Subdireccién Técnica, sefiala
que el cobro de tarifas de almacenaje debe suspenderse durante los tiempos de espera y realizacion
de aforo a las mercancias que se encuentran sujetas a la potestad aduanera, por tratarse de actos
de fiscalizacion ordenados por el Servicio Nacional de Aduanas. De esta forma, lo que procede es
que la exencién de pago se inicie al momento de la presentacién o entrega de la carpeta de despacho
con los documentos correspondientes a través de una GEMI, en la que deberd constar su recepcion
por parte de la Aduana, mediante el estampe del timbre con la fecha y firma del funcionario receptor,
suspension que finalizara con la entrega de la destinacién aduanera en la que conste el aforo ya
realizado, quedando la mercancia, a partir de ese momento, a disposicion del despachador para su
retiro, en el caso que corresponda.

11.- Ahora bien, de conformidad con el numeral 7 del articulo 4° de la Ley Organica del Servicio
Nacional de Aduanas, le corresponde a la Directora Nacional de Aduanas interpretar
administrativamente, en forma exclusiva, las disposiciones legales y reglamentarias de orden
tributario y técnico, cuya aplicacién y fiscalizacidn correspondan al Servicio, y en general, las normas
relativas a las operaciones aduaneras.

A su vez, en el ejercicio de dicha atribucion, se encuentra facultada para aplicar las reglas de
interpretacion de los articulos 19 y siguientes del Cédigo Civil y los principios generales del derecho,
a fin de dar un correcto sentido y alcance a la normativa correspondiente.

12.- En primer término, es pertinente sefalar que la regla general es que los almacenistas estan
facultados para recibir el pago de tarifa por sus servicios, y que la excepcion la constituye la
obligacién de facilitar los espacios e instalaciones a los servicios publicos, en la medida en que estos
sean necesarios para el adecuado cumplimiento de sus funciones de fiscalizacién y control, asi como
para el depdsito de mercancias decomisadas, retenidas, abandonadas de manera expresa o
presunta, todo ello de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 letra d), en concordancia con
los articulos 6 y 24 letra c), todos del Decreto N° 1.114, de 1997, ya citado.

13.- Por su parte, y sobre la materia, es dable tener presente el criterio que contiene el Informe
Juridico N° 56, de 1988, por el cual ".. se exime del pago de almacenaje solo respecto de mercancia
incautada a proposito de un procedimiento jurisdiccional”.

14.- El Informe Juridico N° 8, de 2022, concluye "...no procede que los almacenistas efectuen cobros
por los espacios e instalaciones que deben facilitar a los servicios publicos, y que estos requieran
para un adecuado cumplimiento de las funciones de fiscalizacion y control que la ley les encomienda,
ni por aquellos necesarios para depositar las mercancias decomisadas, retenidas y expresa o
presuntamente abandonadas’.

15.- A su vez, el Informe Juridico N° 5, de 2024, concluye que procede el cobro de almacenaje
respecto de mercancias que, tras encontrarse en presuncién de abandono, son importadas u objeto
de otra destinacién aduanera, hasta antes de su subasta, debiendo descontarse, si procediere, el
tiempo que permanecié almacenada con motivo del cumplimiento de las funciones de fiscalizacion
y control que la ley le encomienda al Servicio de Aduanas.

16.- En este sentido, es necesario sefialar que los cobros que efectlian los almacenistas dicen
relacién con el almacenaje propiamente tal, o bien, con los servicios que acceden a dicha actividad,
al tenor de lo dispuesto en el referido Decreto N° 1.114, que prevé en su articulo 2, literales d), e)
y f), las definiciones de tarifas de almacenaje, servicios complementarios y adicionales,
respectivamente, estableciendo que son aquellos que emanan del depdsito y de las actividades que
acceden a éste, directa e imdjrectamente, entre los que se incluye la presentacion de las mercancias

para aforo fisico y recongcimjento.

17.- Luego, el articulo 24 eto N° 1.114, establece que los almacenistas tienen la
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obligacién de facilitar los espacios y las instalaciones que el Servicio Nacional de Aduanas, Servicio
Agricola y Ganadero y Servicio Nacional de Salud, requieran para un adecuado cumplimiento de las
funciones de fiscalizacién y control que la ley les encomienda.

18.- Por su parte, el aforo debe entenderse como un acto administrativo de caracter complejo,
integrado por diversas actuaciones, tales como: la verificacién documental de la declaracion,
particularmente respecto de la clasificacién arancelaria, el valor y el origen de la mercancia, cuando
corresponda; el reconocimiento fisico de ésta para comprobar la correspondencia con lo declarado;
la determinacidn de los derechos aduaneros aplicables, y la fijacion de los gravamenes, impuestos
y demas cargas que correspondan. Todas estas actuaciones confluyen en un solo procedimiento
indivisible, que culmina en la determinacién formal de los elementos constitutivos de la obligacion
tributaria aduanera.

19.- Por consiguiente, la facultad de la Aduana para disponer el aforo reviste el caracter de una
medida de fiscalizacidn, en cuanto constituye una exigencia de visacion y control destinado a verificar
la exactitud de los elementos declarados, con la finalidad de asegurar el debido cumplimiento de las
obligaciones tributarias y demas formalidades que regulan las distintas destinaciones aduaneras.

20.- En mérito de lo expuesto y atendido lo previsto en los articulos 34, 36, 43, 44, 55y 84 de la
Ordenanza de Aduanas; los articulos 1, 2, 6, 7 y 24 del Decreto N° 1.114, de 1997, del Ministerio
de Hacienda; y considerando los pronunciamientos juridicos previos de esta Subdireccion,
contenidos en los Informes Juridicos N° 6 de 2019, N° 8 de 2022 y N° 5 de 2024 , se complementan
dichos criterios en el sentido de establecer que procede la suspension del cobro de tarifas de
almacenaje durante los periodos de espera y realizacion de aforo a las mercancias sujetas a potestad
aduanera, por tratarse de actuaciones de fiscalizacion ordenadas por el Servicio; y, que la exencion
de pago debera iniciarse a partir de la seleccién de la mercancia para el aforo.

Ahora bien, y en cuanto al hito de término de la suspension de cobro de almacenaje, cabe sefalar
que, en principio, estara constituido por el resultado del aforo, el que podra ser sin observaciones,
o, por el contrario, con observaciones que deriven en una denuncia infraccional. Luego, y del mismo
modo, cuando del resultado de la operacién de aforo se inicie un procedimiento judicial por
contrabando u otro delito aduanero, dicho hito tendrd lugar cuando las mercancias queden
efectivamente en condiciones para su retiro o disposicion.

Conclusion:

Se complementan los Informes Juridicos N° 6, de 2019; N° 8, de 2022; y N° 5, de 2024, en el
sentido de precisar que el cobro de tarifas por concepto de almacenaje debe suspenderse durante
los periodos en que las mercancias se encuentren en espera o sometidas al aforo, tratandose de
actuaciones de fiscalizacion dispuestas por el Servicio Nacional de Aduanas en ejercicio de sus
potestades legales. Dicha exencion se aplicara desde el momento de la seleccion de la mercancia
para el aforo y se extendera hasta el registro del resultado del aforo, ya sea en los sistemas o en el
documento de destinacion aduanera, o hasta que la mercancia quede en condiciones para su retiro
o disposicién al término de un procedimiento judicial, segln corresponda.

Saluda atentamente a Ud.

azmin Rodriguez Callejas
Subdirectora Juridica
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